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ANALISI QUESTIONARI SODDISFAZIONE UTENTI

Dai questionari compilati dagli ospiti o loro familiari si evince con soddisfazione che la cura I'assistenza il
supporto e I'ambiente di vita dei nostri ospiti sia pienamente soddisfacente, con una nota di merito al
servizio ristorazione, verso il quale sI & sempre prestata particolare attenzione.

Non ci sono segnalazioni di sufficienza o inadeguatezza per i servizi offerti.

Si auspica una costante e puntuale attenzione da parte di tutto il personale e della direzione per mantenere
gli standard acquisiti.
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